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TIC en las empresas industriales canarias

= Contenidos

e Conexion a internet: tipo, caracteristicas y usos.
e Seguridad TIC: politicas, medidas e incidentes.
e Servicios en la nube de pago.

e Encuesta sobre el uso de TIC y comercio electronico en las
empresas 2018-2019 del INE.
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TIC en las empresas industriales canarias

Leyenda

Empresas canarias del sector industrial

Empresas espafolas del sector industrial (media del

sector)

Empresas canarias (todos los sectores)
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TIC en las empresas industriales | Conexion ainternet

Caracteristicas de la conexidn a internet
(2019, empresas con 10 o mas empleados con conexidn a internet)
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Empresas con Banda ancha Banda ancha BA fija: BA fija: Banda ancha
conexion a (fija o movil) fija Velocidad entre Velocidad de 100 movil
internet 30y 100 Mbps Mbps o superior
" Industria Canarias i Industria nacional 1 Empresas Canarias

Fuente: OCTSI a partir de datos del INE.
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TIC en las empresas industriales | Conexion ainternet

Usos de la conexidn a internet (2019, empresas con 10 o mas empleados)
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Personal que utiliza Empresas Personal al que se Empresas Empresas
ordenadores con conectadas que dan le proporcionaun  conectadas con conectadas que
internet portatiles a sus  dispositivo portatil aplicaciones devoz compran algun
empleados o video por internet servicio en la nube
= Industria Canarias m Industria nacional m Empresas Canarias

Fuente: OCTSI a partir de datos del INE.
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TIC en las empresas industriales | Servicios en la nube

Servicios utilizados
(2019, empresas con 10 o mas empleados que compran servicios en la nube)
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electrénico bases de datos miento ofimdtica  computacion  gestionde  financiero o
clientes contable
I Industria Canarias 1 Industria Espafia I Empresas Canarias

Fuente: OCTSI a partir de datos del INE.
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TIC en las empresas industriales | Seguridad TIC

Incidentes de seguridad TIC (2018, empresas con 10 o mas empleados)
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datos confidenciales
Industria Canarias I Industria nacional I Empresas Canarias

Fuente: OCTSI a partir de datos del INE.
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TIC en las empresas industriales | Seguridad TIC
Medidas de seguridad TIC (2019, empresas con 10 o0 mas empleados)
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Autenticacion Control de Red privada Registro de Evaluacién de Test de
mediante acceso ala red virtual incidentes de riesgos TIC seguridad
contrasefia seguridad
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1 Industria Canarias m Industria nacional m Empresas Canarias

Fuente: OCTSI a partir de datos del INE.
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TIC en las empresas industriales | Seguridad TIC
Seguridad TIC y empleados (2019, empresas con 10 o mas empleados)
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Empresas con Formacion sobre Obligaciones de Seguridad TICa Seguridad TIC  Disponibilidad
especialistas TIC seguridad TIC  seguridad TIC cargo delos externalizada de
obligatoria por contrato empleados documentacion
sobre seguridad
1 Industria Canarias m Industria nacional m Empresas Canarias TIC

Fuente: OCTSI a partir de datos del INE.
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TIC en las empresas industriales canarias

Conclusiones

e La disponibilidad de conectividad es buena.

e La disponibilidad de recursos para el trabajo remoto es algo
inferior a la media nacional.

e Se detecta un buen uso de servicios en la nube de caracter
basico, pero bajo para tareas avanzadas.

e Se observa una incidencia de problemas de seguridad TIC
superior a la media nacional.

e A pesar de un mayor grado de externalizacion de servicios,
hay una escasa implantacion de politicas de seguridad TIC.
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